) Housing Counseling Services, Inc.
— SERVIGES DE CONSEIL EN MATIERE DE LOGEMENT

RESSOURGES D'AIDE AUX LOGATAIRES DE D.G.

Faites-vous face & une situation urgente en matiére de logement et ne savez-vous pas vers qui vous tourner ? Housing Counseling Services

(HCS) a les ressources pour vous aider ! Bien que les aides financiéres publiques & la location soient limitées, les ressources suivantes
peuvent vous aider & éviter I'expulsion, de vous retrouver sans abri, et vous aider a accéder & un logement stable.

» Programme d’aide 4 la location d’urgence (Emergency Rental Assistance Program - ERAP) : En raison de contraintes budgétaires, LE
PORTAIL DE DEMANDE ERAP A DU FERMER LE 10 MARS 2023. Les dossiers de demande ERAP soumis avant la fermeture sont en cours
de traitement. Pour vérifier I'état de votre demande ERAP actuelle et pour obtenir des informations sur la date de réouverture du portail
ERAP pour les nouvelles demandes, consultez le site web https://erap.dhs.dc.gov/ ou appelez le 202-507-6666.

» Ressources publiques pour les locataires qui risquent de se retrouver sans-abri: Les résidents de DC avec des enfants mineurs qui sont
sans domicile ou en situation de précarité de logement peuvent contacter le Virginia Williams Resource Center au 202-526-0017. Les

personnes seules peuvent accéder au Project Reconnect 4 I'adresse e-mail suivante Project.Reconnect@de.gov

¢ Vétérans: Le programme de services de soutien aux familles des vétérans (Supportive Services for Veteran Families, SSVF) de HCS offre
aux vétérans, qui sont sans abri ou risquent de le devenir, un accompagnement et une aide financiére pour le loyer, les services publics

et d’autres nécessités. Composez le 202-667-7366 ou envoyez un email a ssvfprogram@housingetc.org.

» Personnes vivant avec le VIH/sida (Persons Living with HIV/AIDS - PLWHA): Le programme MHAP de HCS fournit aux personnes
séropositives éligibles et a leurs familles un accompagnement et une aide financiére pour le loyer, le prét immobilier, les charges, la
nourriture, les frais de déménagement et d’autres nécessités. Composez le 202-900-9471 ou envoyez un email & mhap@housingetc.org

» Ressources juridiques: Le réseau d’aide juridique aux propriétaires et locataires (Landlord Tenant Legal Assistance Network - LTLAN)
fournit une assistance juridique GRATUITE aux résidents de Washington qui remplissent les conditions requises.Contactez le LTLAN au
202-780-2575 ou consultez le site web https://www.dcbar.org/pro-bono/free-legal-help/help-for-individuals/housing-legal-assistance. Pour
toute autre aide juridique, contactez le bureau de défense des locataires (Office of the Tenant Advocate - OTA) de DC au (202) 719-6560.Si
vous faites face a une expulsion judiciaire : demandez un soutien juridique, assistez a toutes les audiences, et ne fuyez pas. Seuls les
agents de police fédérale (US Marshalls) sont autorisés a procéder a des expulsions & la suite d'une ordonnance de justice!

» Droits des locataires: Pour connaitre les droits des locataires en cas de vente de votre immeuble, pour remédier & de mauvais états des
lieux ou pour organiser une association de locataires, contactez 'équipe de services aux locataires (Tenant Services) de HCS au (202) 900-
9464 ou envoyez un e-mail & tenants@housingetc.org.

. Equité en matiére de logement: Pour obtenir des informations sur vos droits a I'équité en matiére de logement et de I'aide pour déposer
des plaintes pour discrimination en matiére de logement, contactez I'équipe d’équité du logement (Fair Housing) de HCS au 202-681-8386

ou envoyez un e-mail & ronaldclarkson@housingetc.org.

» Conseils en matiére de logement et aide a I'établissement d’'un budget: Le programme RISE de HCS offre des conseils en matiére de
logement pour aider les locataires a établir un budget qui donne la priorité au paiement du loyer, & connalitre les options permettant de
réduire le risque d’expulsion et & négocier un plan de paiement avec le propriétaire.Contactez-nous par e-mail & rise@housingetc.org.

» Obtenir un logement stable: Participez aux webinaires de HCS pour en savoir plus sur la maniére de parvenir a une situation de logement
stable: Inscrivez-vous & nos webinaires sur www.housingetc.org ou en composant le 202-667-7606.
o Webinaire sur les droits et les ressources des locataires - apprenez & vous protéger et & conserver votre logement.
o Webinaire sur la recherche d’'un logement locatif - apprenez & trouver un logement.
o Webinaire sur les questions financiéres - apprenez a établir un budget.
o Webinaire sur les zones d’inclusion - apprenez 4 vous qualifier pour des locations abordables dans les zones d’inclusion.
Pour plus de détails sur ces programmes et d’autres programmes de Housing Counseling Services (HCS), consultez notre site web &
www.housingetc.org ou envoyez un e-mail 4 info@housingetc.org
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